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Procédure pour se connecter avec l'e-ID

Comment puis-je me connecter sur le site sécurisé de Keytrade Bank avec ma carte d’identité 
électronique belge (e-ID) ?

Ce mode d’emploi fonctionne avec un ordinateur qui a pour système d’exploitation Microsoft Windows et la 
dernière édition d’Internet Explorer comme web-browser.

    Vous devez effectuer ces différentes étapes depuis l’ordinateur que vous allez utiliser :
 Achetez un lecteur de carte.
 Vous en trouverez dans la Maison Communale où votre carte e-ID vous a été remise ou dans un
 Magasin spécialisé en informatique.
 Vous trouverez un descriptif de ces lecteurs de carte en vous rendant sur le site du Registre  
 National www.registrenational.fgov.be, cliquez sur ‘compatibilité des lecteurs de cartes ’.
 Installez le lecteur de carte sur votre ordinateur en suivant le mode d’emploi.
 Installez le Belpic Middleware, vous le trouverez sur le site du Registre National, sous ‘ZETES  
 Middleware package’. Choisissez la version Windows dans la langue désirée.

    Vous devez effectuer ces différentes étapes pour chaque carte que vous allez utiliser sur
    l’ordinateur :
          Enregistrement du certificat de la carte e-ID :
 Introduisez la carte e-ID dans le lecteur de carte.
 Lancez le programme d’installation du certificat du software ‘Belgium Identity Card’ (Start >  
 Programs > Belgium Identity Card > Enregistrement du certificat > Installation)
 Contrôlez si le certificat est accepté dans Internet Explorer (sous Tools > Internet Options >  
 Content > Certificates).
 Contrôlez aussi si ce certificat est coché dans ‘Advanced’ ou ‘Client Authentication’.
    
    La première connexion au site sécurisé de Keytrade Bank avec la carte e-ID :
 Introduisez la carte e-ID dans le lecteur de carte.
 Ouvrez Internet Explorer, surfez sur www.keytradebank.com et cliquez sur ‘e-ID logon’.
 Attendez quelques secondes que la fenêtre vous permettant d’introduire votre code PIN  
 apparaisse. Insérez votre code PIN et cliquez sur ‘OK’.
 Introduisez votre Logon (Nom d’utilisateur) et votre Mot de passe d’accès.
 Allez dans ‘Préférences’.
 Cliquez sur ‘e-ID’.
 Sur cette page, vous pouvez combiner votre carte e-ID et votre Logon. Cochez la case prévue à
 cet effet. Vous pouvez, sur cette même page, rendre vos mots de passe actuels inactif, pour ne
 plus vous connecter de manière traditionnelle sur le site de Keytrade Bank. N’oubliez donc pas  
 que vous devrez toujours vous connecter avec votre e-ID.

    Les prochaines connexions au site sécurisé de Keytrade Bank avec la carte e-ID :
 Introduisez la carte e-ID dans le lecteur de carte.
 Ouvrez Internet Explorer, surfez sur www.keytradebank.com et cliquez sur ‘e-ID logon’.
 Introduisez le code PIN de votre carte e-ID.
 La carte qui est liée au Logon apparaît à l’écran et vous accédez au site sans votre mot de  
 passe d’accès.


